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ADEQUAÇÃO À LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS NO PIPEFY 

Sabemos que compartilhar suas informações pessoais conosco requer confiança. Levamos isso 

muito a sério e, por isto, iniciamos nossos trabalhos em torno do tema em janeiro de 2020, contando, 

inclusive, com a contratação de consultoria jurídica especializada. 

Neste período, diversas atividades foram desenvolvidas visando a estruturação de um Programa 

de Compliance em Privacidade e Proteção de Dados, conforme descrevemos a seguir. 

Em um primeiro momento, realizamos um Diagnóstico que consistiu principalmente no mapeamento 

das atividades de tratamento de dados pessoais, avaliação da maturidade da governança de dados 

pessoais e identificação dos principais riscos de privacidade aos quais o Pipefy está sujeito; 

 

Superada esta etapa, estruturamos nosso Programa de Governança em Proteção de Dados que 

consistiu em definirmos a estrutura de governança, políticas e procedimentos internos, a nomeação 

do DPO e a realização de ajustes nas atividades de tratamento de dados pessoais. Todas estas 

etapas já foram concluídas. 

 

Atualmente, nosso DPO faz a gestão de nosso Programa de Privacidade atuando principalmente 

no monitoramento da conformidade, realização de ações internas de treinamento e comunicação, 

relacionamento com autoridades e órgãos reguladores e atendimento à requisição de titulares de 

Dados Pessoais. 

 

Além disso, periodicamente realizamos uma revisão de nossos riscos, de nossas atividades de 

tratamento de dados, políticas e procedimentos internos e demais medidas adotadas, dentro de um 

ciclo de melhoria contínua conduzido por nosso DPO, com apoio de todas nossas áreas. 

Caso você tenha alguma dúvida sobre nossas condutas quanto ao tratamento de Dados Pessoais, 

visite nossa Política de Privacidade. 
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